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                                    Ocean Network Express – Customer Advisory   

FREE TIME 조회 홈페이지 조회 기능 안내문 

                                                                                                                                                            02 Sep 2021 

화주 제위,  

안녕하십니까? 평소 ONE 를 이용해 주셔서 감사합니다.  

당사에서는 화주 편의를 위하여 홈페이지에서 도착지 FREE TIME 을 조회할 수 기능을 

추가하였습니다. 아래와 같이 조회 방법을 안내 드리오니 화주분들의 많은 이용 부탁드립니다.  

향후 본사 정책에 따라, Demurrage/Detention 관련해서는 전화 안내가 불가하며, 인보이스 요청은  

현행과 같이 KT 유로지스에서 하시면 됩니다. 

 

1. 홈페이지에서 회원 가입 

https://ecomm.one-line.com/ecom/CUP_HOM_1021.do 

위 링크에서 필수정보 기입 후 회원가입 요청하시면 가입신청 24 시간 이후 홈페이지 이용이 

가능합니다.  

**운송사 /관세사에서도 가입 후에 조회가능  

 

2. FREE TIME 조회  

https://kr.one-line.com/ko 접속 후 우측 하단의 채팅창 클릭 

 
 

https://ecomm.one-line.com/ecom/CUP_HOM_1021.do
https://kr.one-line.com/ko
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○1  별표 표시된 필수 기재사항 기입 후 하단의 AGREE 체크 후 Start the Chat 선택      

  
 

○2  쳇봇 안내에 따라 아래 Import Freedays+D&D 선택 

 
 



 

Ocean Network Express Pte. Ltd. 

7 Straits View, Marina One East Tower 

#16-01/03 and 17-01/06 

Singapore 018936 

○3  로그인 되어 있지 않은 경우 아래와 같이 로그인 하라는 안내가 나옴  

 

                                        
  

   ○4   로그인 한 후 TRY AGAIN 선택                              ○5   Freedays + D&D 선택 

 

 

IMPORT – DEMURRAGE 

➔ ONEY 를 제외한 B/L 넘버를 입력 후 Calculate 를 

선택 
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➔ 하단에 결과 확인 

     Total Cost: 비용발생시 KRW 로 비용 발생 

     Free day: 계약서상 Agree 된 적용 프리타임 확인 

     Free Day Commence Date: 프리타임 적용 시작 날짜  

     Free Day End Date: 반출 기한 

 

** 단 VSL Arrival date 은 접안 전까지 유동적이므로 Free Day 

Commence Date 및 Free Day End Date 은 모선 접안까지 변동 

가능 (터미날 반입후 조회하셔야 정확한 Free time 

시작과 마감일, 예상금액 산출이 가능합니다) 

IMPORT – DETENION  

COMBINE 으로 FREE TIME 적용되는 경우 이곳에서 정보 

확인 

➔ ONEY 를 제외한 B/L 넘버를 입력 후 Calculate 를 

선택 
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Sincerely, 

Ocean Network Express Pte. Ltd. 

  

➔ 하단에 결과 확인 

     Total Cost: 비용발생시 KRW 로 비용 발생 

     Free day: 계약서상 Agree 된 적용 프리타임 확인   

                  (예시의 경우 4 일 적용) 

     Free Day Commence Date: 프리타임 적용 시작 날짜  

     Free Day End Date: 반납 기한 

     Actual Return empty date: 실제 empty 반납된 날짜  

(컨테이너 반출후 조회하셔야 정확한 Free time 

시작과 마감일, 예상금액 산출이 가능합니다) 


